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トマト外為 WＥＢサービス利用規定 

当社所定事項について 

 

2023 年 8 月 28 日現在 

 

１.「トマト外為 WＥＢサービス利用規定」記載の当社所定事項は次のとおりとします。 

２.当社所定の事項については、本サービスの利便性向上または本サービスの運用に支障を

きたす恐れがある場合等は、当社は契約者に事前に通知することなく変更できるものとし

ます。 

３.サービスの内容および本利用規定を変更した場合は、その変更内容をホームページ等に

掲示しますので、 新の内容をご確認のうえご利用ください。 

 

項目 内容 

申込書および

各種手続方法

について 

本サービスの新規・変更・解約申込等のお手続きは、「トマト外為 WＥ

Ｂサービス利用・変更・解約申込書」により、お取引店窓口にて行って

ください。 

使用できる機

器およびブラ

ウザについて 

128 ビット SSL 暗号化通信方式を利用できる以下の日本語対応 OS・ブ

ラウザになります。 

ＯＳ ブラウザ 

Windows 10 
Microsoft Edge 

Google Chrome 

（備考）Windows11 については今後対応予定（時期は未定）です。 

上記内容については、動作確認済の機種であり、動作環境を保証するも

のではありません。 

Windows、Microsoft Edge は、米国 Microsoft Corporation の米国およ

びその他の国における登録商標または商標です。 

Google Chrome は、Google LLC の登録商標または商標です。 

OS・ブラウザについては、事前にお知らせなく変更する場合がございま

す。 

取扱日および

ご利用時間帯

について 

 

 

 

 

 

 

 

項目 時間 

外国送金受付サービス 銀行営業日の 8：00～21：00 

輸入信用状受付サービス 

為替予約受

付サービス 

為替予約取引の各種

照会 

銀行営業日の 8：00～18：00 

為替予約取引（含むリ

ーブオーダー取引） 

銀行営業日の 9：00～17：00 

システムメンテナンス時間を除きます。 
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取扱通貨につ

いて 

 

 

 

 

 

 

項目 通貨 

外国送金受付

サービス 

22 通貨 日本円、米ドル、ユーロ、オーストラリ

アドル、カナダドル、英ポンド、スイス

フラン、スウェーデンクローネ、デン

マーククローネ、ノルウェークローネ、

タイバーツ、香港ドル、シンガポール

ドル、ニュージーランドドル、台湾ド

ル、フィリピンペソ、インドネシアル

ピア、インドルピー、マレーシアリン

ギット、トルコリラ、韓国ウォン、人民

元 

輸入信用状受

付サービス 

15 通貨 日本円、米ドル、ユーロ、オーストラリ

アドル、カナダドル、英ポンド、スイス

フラン、スウェーデンクローネ、デン

マーククローネ、ノルウェークローネ、

タイバーツ、香港ドル、シンガポール

ドル、ニュージーランドドル、人民元 

為替予約受付

サービス 

2 通貨 米ドル、ユーロ 

 

申込代表口座

について 

申込代表口座は、当社本支店の円建普通預金または円建当座預金としま

す。 

送金支払指定

口座について 

送金支払指定口座は、当社本支店の円建普通預金または円建当座預金、

米ドル建・ユーロ建の普通預金とし、3 口座まで登録できるものとしま

す。 

パスワードに

ついて 

パスワードを 6 回連続で間違えると、パスワードにロックがかかります。

また、パスワードの有効期限は 180 日です。 

月額手数料に

ついて 

月額手数料につきましては、毎月 10 日に 2,200 円（消費税 10％ 200

円を含みます。）を申し込みいただいた円口座から引き落とします。 

※「トマト外為 WEB サービス利用申込書控え」とお引き落としが確認

できるもの（通帳など）により毎年インボイスとして仕入控除ができま

すので、「トマト外為 WEB サービス利用申込書控え」は大切に保管くだ

さい。 

送金手数料 本サービスをご利用いただくと外国送金手数料が 1 件につき海外の銀行

向けの場合 5,000 円（店頭受付時 5,500 円）、国内の銀行向けの送金の場

合 3,500 円（店頭受付時 4,000 円）となります。ただし、支払銀行手数

料を依頼人負担扱いとする場合は、別途 3,000 円がかかります。また、

送金通貨と同通貨で資金決済する場合、リフティングチャージ（送金金

額の 1/20％ 低手数料 2,500 円）がかかります。 
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受付時限等に

ついて 

○外国送金受付サービス 

・8：00～12：00 は、作成依頼日の当日以降を送金希望日とすることが

できます。 

・12：00～21：00 は、作成依頼日の翌営業日以降を送金希望日 

とすることができます。 

＊送金希望日とは、お客さまの口座から送金代り金等の引き落としを行 

い、当社が受付する日とします。 

・送金希望日当日に受付ができる外国送金は以下の通りとします。 

＊10：00 までに受付した円建送金 

＊10：00 までに受付した国内向けの米ドル建送金 

＊12：00 までに受付した外国向けの外貨建送金 

・外国送金受付サービスは送金希望日の 1 ヵ月前の翌営業日から当日ま 

で受付が可能です。 

・送金内容および送金金額によっては、送金希望日の翌営業日に対外発 

電する場合があります。 

・送金希望日での外国送金を確約するものではありません。 

・送金代り金や手数料等は必ず送金希望日の前日までのご入金をお願い 

いたします。 

○輸入信用状受付サービス 

・輸入信用状受付サービスは発行希望日の 1 ヵ月前の翌営業日から当日 

の 12 時まで受付が可能です。 

・発行希望日での輸入信用状の発行・条件変更を確約するものではあり 

ません。 

・輸入信用状の発行・条件変更については別途審査が必要となります。 

・手数料等は必ず発行希望日の前日までのご入金をお願いいたします。 

○為替予約受付サービス 

・為替予約取引 (含むリーブオーダー取引)は、9：00 ～ 17：00 ま 

でとなります。 

・受渡日は約定日の翌々営業日(SPOT)以降、約定日の前日から 1 年以内

となります。 

・為替予約取引の 低取扱金額は千通貨以上、1 補助通貨単位となりま 

す。 

・リーブオーダー取引の 低取扱金額は 3 万通貨以上、1 補助通貨単位 

となります。 

※為替予約受付サービスは外国送金受付サービスもしくは輸入信用状受 

付サービスのご契約が必要となります。 

 


