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帳票の閲覧 （2025年9⽉17⽇電⼦交付分より）

パソコン または スマートフォン 当社から郵送の「帳票電⼦交付サービスのご案内」

―  事前にご準備いただくもの ―

初回アクセス時には、下記の通りログイン⼿続きが必要となります。
次ページより⼿順をご説明いたしますので、ご確認ください。

初回時ログイン 電⼦化開始の作業⼿順（概要）1

初 回 時 ロ グ イ ン ２ 回 ⽬ 以 降 ロ グ イ ン
（ P 8 へ ）

―  電⼦化開始の作業⼿順（概要） ―

メールアドレスの登録P5へ

初期パスワードの変更P6へ

登 録 完 了

電⼦化同意P4へ

帳票電⼦交付サービスのご案内
お知らせ（73）または（74）
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1

初回時ログイン 電⼦メールアドレスの登録1

トマト銀⾏ホームページの「法⼈のお客さま」より
「トマト帳票電⼦交付サービス」にアクセスいただくか、
「帳票電⼦交付サービスのご案内」に記載されている
QRコードを読み込みアクセスいただき、
ページ内「ログインはこちら」よりログイン画⾯にアクセスしてください。

ログイン画⾯にアクセス

※2回⽬以降のログインでも使⽤するため、
「トマト帳票電⼦交付サービス」の画⾯でブックマークをお勧めします。

2

「帳票電⼦交付サービスのご案内」の「ユーザＩＤ」と
「仮パスワード」を⼊⼒し、「ログイン」ボタンをクリックしてください。

「ユーザＩＤ」と「仮パスワード」を⼊⼒

3
利⽤に関する同意⽂⾯をご確認のうえ、電⼦化に同意いただける場合は、
「同意する」ボタンを押してください。

電⼦化同意の確認

同意しない場合は
ログイン画⾯に戻り、
ログアウトします

!
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初回時ログイン 電⼦メールアドレスの登録1

5
⼊⼒されたメールアドレス宛に
「仮登録完了」メールが届きます。

送信完了画⾯が表⽰され、メールが届く

※メールが届かない場合は、
再度❶からやり直ししてください。

6

届いたメールのURLを
クリックしメールアドレスの
本登録⼿続きを⾏います。

メール本⽂に記載されたURLにアクセス

4

任意の「認証コード」と登録したい「メールアドレス」を⼊⼒し、「送信する」ボタンをクリックしてください。

メールアドレスの変更（初期登録）

後からのステップで必要となりますので
必ずメモをおとりください。

任意のお好きなもので、半⾓英数記号
8⽂字以上、20⽂字以内(⼀部記号除
く）
必ず英数混在で⼊⼒してください。

※メールアドレス変更前にログアウト等を⾏った場合、
再度❶からやり直ししてください。

認証コード

!

初回登録時にも「変更後」と表記されます
が、登録したい「メールアドレス」を
ご⼊⼒ください。

メールアドレス

※迷惑メール対策などの設定により、
メール受信ができない場合がございます。
登録するメールアドレスに対し、
以下ドメインの受信許可設定をお願いいたします。
＜許可設定ドメイン＞
@tomatobank.co.jp
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初回時ログイン 初期パスワードの変更1

8

新しいパスワードを⼊⼒し、
「変更する」をクリックしてください。

仮パスワードから新しいパスワードへ変更

※パスワード変更前にログアウト等を
⾏った場合、 ❷の 「ユーザＩＤ」と
「仮パスワード」で再ログインし、
こちらからお⼿続きを再開してください。

9

「トップページへ」をクリックし、
ご利⽤を開始してください。

パスワードの変更完了で初回ログイン⼿続き完了

ステップ で設定した
認証コードを⼊⼒してください。

7

認証コードを⼊⼒し、「認証する」ボタンをクリックしてください。
認証が完了するとメールアドレスの登録は完了です。

認証コードを⼊⼒し登録を完了させる

4
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画⾯・機能説明 トップページ・検索画⾯2

この項⽬にチェックまたは⼊⼒で検索できます。
※選択した帳票によって、検索項⽬が変わります。

パスワードの変更ができる1

メールアドレスの変更ができる2

閲覧したい帳票を選択３

✔を⼊れると、【検索条件】が表⽰4

【検索条件(既読/未読)】 帳票の閲覧状
況を選択

5

【検索条件（範囲検索）】 半⾓数字で
範囲を⼊⼒

6

※（例）⽇付の場合 ︓ 20240528〜20250527
(例）⾦額の場合 ︓ -10000〜100000

【検索条件（完全⼀致）】 ⽂字を⼊⼒7
※完全に⼀致するもののみが検索されます。

【検索条件（部分⼀致）】 ⽂字を⼊⼒

【検索】ボタンをクリックすると、
指定した条件に⼀致する帳票が検索されます。

8

ト ッ プ ペ ー ジ

※⼀部もしくは全部が⼀致するものが検索
されます。

現在表⽰されているページに対し、
⼀括で選択に✔を⼊れる

9

帳票すべてに対し、
⼀括で選択に✔を⼊れる

10

※1ページ最⼤50件表⽰されます。

選択された帳票に対して、
すべての✔をはずす。

11

画⾯上に表⽰された情報を
CSV形式でダウンロードする

12

選択に✔を⼊った帳票ＰＤＦを、
1ファイルにまとめて
ダウンロードする

13

検 索 画 ⾯

帳票PDFの閲覧・
ダウンロードする

14

CSVファイルを
ダウンロードする

15

※閲覧データが無ければ、
ボタンは表⽰されません。
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2回⽬以降ログイン3

トマト銀⾏ホームページの「法⼈のお客さま」より「トマト帳票電⼦交付サービス」にアクセスいただくか、
「帳票電⼦交付サービスのご案内」に記載されているQRコードを読み込みアクセスいただき、
ページ内「ログインはこちら」よりログイン画⾯にアクセスしてください。

ログイン

2
該当帳票の帳票閲覧の「閲覧」ボタンをクリックし、帳票PDFのダウンロードを⾏ってください。

帳票PDFのダウンロード

◆ 「帳票電⼦交付サービスのご案内」作成後の帳票から閲覧・ダウンロードが可能です。
※下記の期間分が閲覧、ダウンロード可。
・⼿数料領収書、割引料等計算書 120か⽉（10年）
・当座取引明細表 13か⽉

◆ 本サービスは、24時間365⽇の稼働を基本としていますが、
定期メンテナンスのため、毎⽉第3⼟曜⽇22時から翌6時まで（8時間）サービス停⽌を⾏ないます。

8

↑⾚字の箇所は貴社の仕様にあわせてご変更ください
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ユーザ【利⽤者】の追加登録について4

ユーザ【管理者】がログインをして
「利⽤者を管理する」をクリックします。

「利⽤者を管理する」をクリック

2 新規登録「登録画⾯に移動する」をクリック

帳票閲覧ユーザを増やしたい場合、ユーザ【管理者】（初回の「帳票電⼦交付サービスのご案内」をお受け取りされた
⽅）が新たにユーザを追加することができます。

9

3 追加する利⽤者情報を⼊⼒

追加する利⽤者情報を⼊⼒し、「確認」をクリック
します。

●管理者ユーザ︓⾃社の利⽤者追加等が可能なユーザ
●⼀般ユーザ︓ 帳票の閲覧のみが可能なユーザ

「ユーザグループ」の権限について

※「ロック済」にはチェックを⼊れないでください。
新規でユーザを登録する際には使⽤しない部分になります。

4 登録内容を確認し、「登録する」をクリック

5 利⽤者の登録完了

登録した「ユーザID」、「パスワード」、「ログインURL」を
追加したユーザへ別途メール等でご連絡ください。

追加するユーザＩDについては、「帳票電⼦交付サービス
のご案内」に記載のユーザＩD（13桁）の後ろに番号を
つけて追加をお願いいたします。
（例）ZKB1234567890-01

追加する「ユーザID」について



1

ユーザ【利⽤者】の管理について5

ユーザ【管理者】がログインをして
「利⽤者を管理する」をクリックします。

「利⽤者を管理する」をクリック

2 「検索条件」にチェックをいれる

ユーザ【管理者】（初回の「帳票電⼦交付サービスのご案内」をお受け取りされた⽅）が
ユーザ【利⽤者】の登録状況の確認、ロック、削除を設定することができます。

10

3 対象の⽅の
ユーザIDを⼊れて検索

4

✔

検索結果の「変更」をクリック
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ユーザ【利⽤者】の管理について5

11

6 変更内容を確認し、
「変更する」をクリック

7 利⽤者の変更完了

✔

ユーザ(管理者・利⽤者）のロックやメールアドレスの変更がある場合、
⼊⼒して確認をクリック

「ロック済」にチェックをいれると、
対象のユーザ様はログインができなくなります。
異動や退職等で、『管理者』・『⼀般ユーザ』
からはずしたい場合にのみご利⽤ください。

「ロック状態」について



使⽤できる⽂字と記号について6
ユーザID、パスワード、認証コードに使⽤できる⽂字は
「半⾓数字０〜９」 「半⾓英字a〜ｚ・Ａ〜Ｚ」 「以下の記号」が利⽤できます。

12

⽂ 字 種 類

︕ エクスクラメーション

# シャープ

＄ ドル

% パーセント

- ハイフン

＾ カレット

/ スラッシュ

︓ コロン

︔ セミコロン

= イコール

︖ クエスチョン

@ アット

+ プラス

* アスタリスク

_ アンダースコア

` バックフォート

｜ パイプ

~ チルダ

. ピリオド

￥ 円

( 括弧

) 括弧

[ ⼤括弧

] ⼤括弧

｛ 中括弧

｝ 中括弧


