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NEWS RELEASE 
夢をかなえ、地域の未来を創造する銀行 

 平成２９年１月２３日（月） 

トマト銀行保険コールセンターの開設について 
 

 

 

 

株式会社トマト銀行（取締役社長 髙木 晶悟）は、平成２９年１月２５日（水）に「トマト銀行保

険コールセンター」を開設し、電話による保険販売業務を開始いたしますので、お知らせいたし

ます。 

本コールセンターにより、日ごろ来店が難しいお客さまに対して保険商品のご案内やお問い

合わせ対応が可能となり、お客さまの利便が向上いたします。 

当社は、今後もお客さまのニーズに対応した商品・サービスの提供に努めてまいります。 

記 

１ トマト銀行保険コールセンターの概要 

（１）開設日 平成２９年１月２５日（水） 

（２）所在地 東京都豊島区池袋２－５３－５ ＫＤＸ池袋ウエストビル 

（３）電話番号 ０１２０-９５２-９０７ 

（４）営業時間 １０時～１９時３０分 

（休業日／水曜日・日曜日・祝日（土曜日が祝日の場合営業）・12/31～1/3・5/3～5/5）

（５）取扱商品  

保険種類 商品名 引受保険会社 

医療保険 

「スマイルメディカル ネクスト」 
（無配当新医療保険（返戻金なし型）Ｓ） 

朝日生命保険相互会社 
「スマイルメディカル ワイド」 

（無配当引受基準緩和型医療保険（返戻金なし型）Ｓ） 

「スマイルセブン」 
（無配当７大疾病一時金保険（返戻金なし型）Ｓ） 

 

２ 開所式について 

（１）日 時 平成２９年１月２５日（水） 午前１１時～午前１１時４５分 

（２）場 所 東京都豊島区池袋２－５３－５ ＫＤＸ池袋ウエストビル ９階 

（３）出席者  

 朝日生命保険相互会社   代理店事業本部 代理店担当推進副本部長 立原 寿一様

 株式会社トマト銀行      取締役 営業本部副本部長兼営業統括部長 冨田 洋之 

以 上

• 平成２９年１月２５日（水）に「トマト銀行保険コールセンター」を開設し、電話による保険販売業

務を開始します。 

• 日ごろ来店が難しいお客さまに対して保険商品のご案内やお問い合わせの対応が可能とな

り、お客さまの利便が向上します。 


