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２０２０年３月１３日（金） 

 

新型コロナウイルスに関する「相談窓口」の拡充について 

株式会社トマト銀行（取締役社長 髙木 晶悟）は、新型コロナウイルスの感染拡大により、直

接的・間接的に影響を受けられたお客さまをご支援するため「相談窓口」を設置しておりますが、

２０２０年３月１４日（土）より、「相談窓口」に住宅ローンセンター岡山・倉敷を追加し、土曜日・日曜

日の相談にも対応いたしますで、お知らせいたします。 

土曜日・日曜日の場合は、法人・個人事業主のお客さまからの資金繰りなどのご相談も、

住宅ローンセンター岡山・倉敷でお受けいたします。 

 

記 

【相談窓口の概要】 

名 称 新型コロナウイルスに関する相談窓口 

設 置 期 間 ２０２０年２月１０日（月）～２０２０年９月３０日（水） 

設 置 場 所 

（１）全営業店（ももたろう支店は除く） 

相談受付時間 ： 窓口 （平日）午前９時から午後３時まで 

： 電話 （平日）午前９時から午後５時まで 

 

（２）ビジネスサポートプラザ 

所在地 ： 岡山市北区番町２-２-１５ トマト銀行第２別館１階 

連絡先 ： ００８８－２４－１０２０（フリーコール） 

相談受付時間 ： 窓口・電話 （平日）午前９時から午後５時まで 

 

【３月１４日（土）から追加】 

（３）住宅ローンセンター岡山・倉敷 

所在地・連絡先 ： 住宅ローンセンター岡山 

岡山市北区野田３－１－１（東光野田ビル１階） 

ＴＥＬ ０８６－２４５－３３２３ 

住宅ローンセンター倉敷 

倉敷市中央１-２６-４ 

ＴＥＬ ０８６－４２１－２２５５ 

相談受付時間 ： 窓口・電話 午前９時から午後５時まで 
※住宅ローンセンターは、水曜日を除く平日のほか土曜日・

日曜日も窓口営業を行っておりますので、土曜日・日曜日

もご相談を受け付けいたします。 

以 上 

• ２０２０年３月１４日（土）より、新型コロナウイルスに関する「相談窓口」に住宅ローンセ

ンター岡山・倉敷を追加し、土曜日・日曜日の相談にも対応します。 

本件に関するお問い合わせ先  営業統括部         土田   ℡ 086-800-1810 

報道関係のお問い合わせ先    経営企画部（広報担当） 光
みつ

實
ざね

・俣野    ℡ 086-221-1145 


