
コロナウィルス感染拡大防止対応に伴うトマト MastercardⓇデビット「デビットデスク」の受付時間の変更について 

 

2020 年 4月 9日 

 

平素よりトマト銀行をご利用いただきありがとうございます。 

 

コロナウィルスの感染拡大防止のため、トマト MastercardⓇデビットデスクのコールセンターの受付時間を当面の間以下のとお

り短縮いたします。 

お客さまにはご不便とご迷惑をおかけいたしますが、何卒ご理解いただきますようお願い申し上げます。 

 

 

■ カードのご利用に関するお問い合わせ 

【変更前】 受付時間 9:30～17:30（土・日・祝日・休日を除く） 

【変更後】 受付時間 10:00～17:00（土・日・祝日・休日を除く） 

※ 2020 年 4月 9日より変更させていただきます。 

 

■ カードの紛失・盗難のご連絡 

受付時間 24 時間年中無休（変更はございません。） 


