
お客さま各位 

株式会社トマト銀行 

 

 

トマト Mastercard®デビットデスクの受付時間短縮の終了について 

 

 

平素はトマト銀行をご利用いただきまして、誠にありがとうございます。 

新型コロナウイルスの感染拡大防止のため、トマト Mastercard®デビットデスクのコ

ールセンターの受付時間を短縮させていただいておりましたが、政府による「金事態

宣言」が全都道府県で解除されたことを踏まえ、2020 年 6 月 15 日（月）より、受付時

間の短縮を終了し、通常営業を再開いたします。 

 

記 

 

1.カードのご利用に関するお問い合わせ 

 

【2020 年 6 月 12 日（金）まで】 受付時間 10：00～17：00 （土・日・祝日・休日を除く） 

【2020 年 6 月 15 日（月）以降】 受付時間 9：30～17：30 （土・日・祝日・休日を除く） 

 

 

2.カードの紛失・盗難のご連絡 

 

受付時間 24 時間年中無休（変更はございません。） 

 

 

以上 


