
 
 

 

２０２２年３月２２日（火） 

タブレット端末に「キャッシュカード再発行」と「口座解約」の 

受付機能を追加しました！ 

株式会社トマト銀行（取締役社長 髙木 晶悟）は、お客さまの利便性向上を図るため、

２０２２年３月２２日（火）からタブレット端末による「キャッシュカード再発行」と「口座解約」

の受付ができる機能を追加し、全営業店で取り扱いを開始しましたのでお知らせいたします。 

当社では２０２１年３月にタブレット端末による「口座開設」の受付を開始しております

が、今回の機能追加により、キャッシュカードの暗証番号で本人確認することによりお届

出印不要で「キャッシュカード再発行」と「口座解約」の受付が出来るようになりました。 

当社は、今後もお客さまの利便性向上に積極的に取り組んでまいります。 

記 

 

1 取扱開始日 

２０２２年３月２２日（火） 

 

２ タブレット端末による追加機能 

（１）キャッシュカード再発行 

カードの喪失を伴わない再発行（磁気不良、破損・汚損、氏名変更等） 

① 一般カード 

② 法人カード（※個人事業主のみ） 

③ 貯蓄預金カード 

④ ももたろうカード 

⑤ ファジアーノカード 

（注）ＭＯＴＴＯカードは対象外になります。 

（２）口座解約 

残高が１００万円以下の場合に限ります。 

① 総合口座（※定期預金残高がない口座のみ） 

② 普通預金 

③ 貯蓄預金 

（注）別途、本人確認書類の提示をご依頼する場合があります。 

 

３ 取扱店 

全営業店（インターネット専用ももたろう支店を除く）６０店舗 
以 上
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夢をかなえ、地域の未来を創造する銀行 

本件に関するお問い合わせ先  事務システム部 片山 ℡ 086-800-1220 

報道関係のお問い合わせ先    経営企画部（広報担当）俣野   ℡ 086-221-1033 

• ２０２２年３月２２日（火）から、タブレット端末による「キャッシュカード再発行」と「口座

解約」の受付機能を追加しました。 

対応するＳＤＧｓ目標 
トマト銀行グループはＳＤＧｓ宣言をしております。 

金融サービスの提供を通じてＳＤＧｓの達成に貢献し、地域の社会・

環境課題の解決と持続的な成長に取り組んでまいります。 


