
2022 年 9 月 14 日 

 

お客さま 各位  

 

株式会社トマト銀行  

 

  

 

 

【復旧】トマト銀行ももたろう支店の口座開設・住所変更および 

一部のローン申し込みサイトへのつながりにくい事象について 

 

 

平素はトマト銀行をご利用いただきまして誠にありがとうございます。 

2022 年 9 月 13 日（火）16 時 20 分頃から 23 時頃までの間、ももたろう支店の

口座開設・住所変更および一部のローン申し込みサイトつながりにくい状況が

発生しておりましたが、現在は復旧しております。 

お客さまにはご迷惑とご不便をおかけしましたことを深くお詫び申し上げます。 

 

   

 

 

 

 

 

 

【本件に関するお問合せ先】 

トマト銀行 営業統括部   

TEL ：０８６－８００－１８１０（部代表） 

ももたろう支店に関するお問い合わせ ：担当 三宅・柏野 

ローンの申し込みに関するお問い合わせ：担当 石川・梅島 

受付時間/平日９：００～１７：００ 

※土・日・祝日・休日、12/31～1/3 を除く 

 


